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七、售后服务承诺及优惠承诺

1、售后承诺

（1）我公司保证所投标和提供产品均是全新的、未使用过的原装合格产品。

（2）所投标和提供的产品符国家标准中规定的各项指标。

（3）我公司所投标和提供的产品保质期为两年，确保产品在使用期内质量合格。

（4）质量要求：合格，符合国家及行业相关标准。

2、优惠服务承诺

（1）按时、按质、按量、按指定的地点提供产品（以中标后签订的合同内容为准）,完全

按照招标文件及采购人的要求完成本项目的服务。

（2）如果需要，公司可配合当地农技部门现场对用户进行技术培训和示范使用。

（3）公司建立 24 小时常开服务热线，解决产品使用期间出现的任何质量问题和技术咨询，

对焦点问题确保在四小时内给客户满意答复或解决。

（4）对不合格产品，公司无条件予以退货或换货，并自行承担由此带来的各项经济损失。

投标供应商（盖章）：新乡市昊耕农业科技有限公司

授权人（签字或盖章）：

2026 年 3 月 26 日


