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四、服务承诺 
致：新乡市财政局  

我单位郑重承诺：如贵单位选择我酒店为会议定点服务场所，我们将以高度的

责任感和专业的服务标准，提供安全、周到、高效、满意的会议服务保障。具体承诺

如下： 

一、接待保障承诺 

1.指定专人对接贵单位会议需求，建立“一会一策”接待机制，确保各项会议

安排细致周到、执行高效。 

2.酒店具备完善的会议接待能力，会议室设备齐全，环境整洁，配备专业会议

助理，全程协助会议流程。 

3.根据实际需要，提供会议流程设计、签到服务、背景板布置、音响投影等全

套会务支持。 

二、服务质量承诺 

1.坚持“宾客至上、服务为本”的原则，严格执行星级标准，提供个性化、标

准化的接待服务。 

2.所有服务人员均经过专业培训，着装整洁，举止文明，服务态度热情、细

致、耐心。 

3.如客户对服务存在不满，24小时内予以回复并妥善处理。 

三、餐饮保障承诺 

1.提供多样化餐饮菜单，可根据会议性质、人数及时间定制工作简餐、自助

餐、围桌宴请等多种形式。 

2.所有食材来源可追溯，符合食品安全相关法律法规要求，餐前严把质量关，

餐后按规范留样备查。 

3.如有特殊饮食需求（清真、素食、忌口等），可提前沟通安排。 

四、价格与优惠政策 

1.严格执行投标报价，不擅自涨价，做到诚信经营、明码实价。 

2.为贵单位会议活动提供优惠价格政策和定期服务回馈机制。 

3.对于长期合作会议单位，提供积分奖励、定期回访、会员权益等增值服务。 

五、突发情况应急承诺 

1.酒店建立了完善的突发事件应急预案，如停电、消防、卫生等情况，能够迅

速反应、妥善应对。 

2.所有会议现场配备专人值守，确保突发事件能在第一时间处理。 

六、其他承诺 

1.严格保密会议内容、客户资料及相关信息，不外泄、不传播，确保会议安

全、信息保密。 

 

 

以上内容必须如实、详细填写，如表格不足可自行添加。                 

 

投标人名称(企业电子签章)：                          

  

法定代表人和授权委托人（个人电子签章）：                

      

日 期：  2025年6月12日 
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二、投标报价明细表 
                                                        

（表一）住宿 
项目名称：新乡市财政局2025-2026年党政机关会议定点场所框架协议项目                        

项目编号：新乡政采招标采购-2025-48/新交采2025ZB003号 

客房（数量：间； 价格：元/天） 

饭店名称 房型 总间数 协议间数 门市价 投标价格 限额标准 

辉县市百

泉宾馆有

限公司 

标准间 289 289 368 300 300 

单人间 26 26 368 300 300 

普通套间 7 7 568 568 600 

注：  

1.会议定点场所应当具备承办党政机关四类会议以上规模的能力，并能提供会议所需

的客房。  

2.投标人名称应填开发票单位名称。  

3.未按要求报价或投标报价超过限额标准的投标将被视为无效投标。  

 

 

投标人（电子公章）：                授权代表（签字）：  

时间：2025 年  6  月 12 日  

 

  

 

 

 

 

 

（表二）会议餐 
项目名称：新乡市财政局2025-2026年党政机关会议定点场所框架协议项目  

项目编号：新乡政采招标采购-2025-48/新交采2025ZB003号 

饭店名称 是否具备少数

民族就餐条件 

餐费 投标报价 餐费限额 

（元/人/天） 

辉县市百泉宾

馆有限公司 

是 中餐 50 100 

晚餐 50 

注：  

1.会议定点场所应当具备承办党政机关四类会议以上规模的能力，并能提供会议所需

的餐饮服务。  

2.投标人名称应填开发票单位名称。  

3.未按要求报价或投标报价超过限额标准的投标将被视为无效投标。  

  

 

投标人（电子公章）：             授权代表（签字）：  

时间：2025 年  6 月 12 日 
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（表三）会议室 
项目名称：新乡市财政局2025-2026年党政机关会议定点场所框架协议项目                                          

项目编号：新乡政采招标采购-2025-48/新交采2025ZB003号 

饭店名

称 
类型 楼层 房号 

会议室

面积 

（平方

米） 

标准容

纳人数 

门市价 

（元/半

天） 

投标价

格 

（元/ 

半天 

） 

会议室

限额

（ 元/

半 

天） 

辉县市

百泉宾

馆有限

公司 

容纳

350人

以上

（含

350

人） 

的会议

室 

一楼 
苏门会

场 
800 800 8500 5000 5000 

容纳

200—

349人

（含

200

人） 

的会议

室 

负一楼 
百泉会

场 
430 300 2500 1500 3000 

容纳

100—

199人

（含

100

人） 

的会议

室 

一楼 
苏门会

议室 
130 120 2500 1500 2000 

容纳

50—99

人（含

50人）

的会议

室 

一楼 
西苑会

议室 
110 100 1800 1000 1000 

容纳50

人以下

的会议

室 

一楼 
第二会

议室 
80 50 1000 500 800 

注：  

1.会议定点场所应当具备承办党政机关四类会议以上规模的能力，并提供全部会议室。  

2.投标人名称应填开发票单位名称。  

3.会议室自主报价不得超过最高限制单价且不能高于其门市价的60%， 门市价为投标

人正在执行的与其他单位签订的最低协议价格。（如：投标人会议室门市价为100元，

投标报价不能高于60元），否则将被视为无效投标。  

4.本表投标人可根据自身情况添加。  
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投标人名称：（盖公章）                  授权代表：（签字）  

日 期：2025年 6 月 12日  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


